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Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich
Fur alle Lieferungen von holstentor24.de (nachfolgend: Holstentor24.de) an Verbraucher (8 13
BGB) gelten diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB).

2. \Vertragspartner

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: Vertrieb Bllow, Inhaber: Jirgen Bllow, 23564
Lubeck. Sie erreichen unseren Kundendienst flir Fragen, Reklamationen und Beanstandungen
werktags von 10:00 UHR bis 18:00 UHR unter der Telefonnummer: 0451-70 72 380

sowie per E-Mail unter info@holstentore.de

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der
Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung
durch eine Auftragsbestatigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer Bestellung
annehmen.

4. Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z. B. Brief, E-Mail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt friihestens am Tag nach Erhalt der Ware und einer ausfuhrlichen
Widerrufsbelehrung in Textform jedoch nicht vor Erfullung der Informationspflichten gem. §
312 c Abs. 2iVm. § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoVVO. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
Jurgen Bilow

Blanckstr. 20

23564 Lubeck

E-Mail: info@holstentore.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem

Zustand zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung
von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlielRlich auf deren
Prufung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéaft moglich gewesen waére - zurlickzuftihren ist.



Im Ubrigen konnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintréachtigt.
Paketversandféhige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketversandfahige
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung flr Sie kostenfrei.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erftllt werden.
Die Frist beginnt fur Sie mit Absendung Ihrer Widerrufsbelehrung oder der Sache, fur uns mit
deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Preise und Versandkosten

5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und
sonstige Preisbestandteile.

5.2 Zusétzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fur die Lieferung Versandkosten. Die
Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der
Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

6. Lieferung

6.1 Die Lieferzeit betragt im Regelfall 1-5 Werktage. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen
wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

6.2 Sollte das bestellte Produkt nicht rechtzeitig lieferbar sein, weil wir mit diesem Produkt
durch unseren Lieferanten nicht rechtzeitig beliefert werden, informieren wir Sie unverziglich.
Es steht Ihnen in einem solchen Fall frei, auf das bestellte Produkt zu warten oder Ihre
Bestellung zu stornieren. Bei einer Stornierung werden ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen
unverziglich erstattet.

6.3 Lieferung ins Ausland: Bei Lieferungen in das auBereuropdische Ausland fallen zuséatzliche
Zo6lle und Gebihren an. Weitere Informationen finden Sie beispielsweise unter:
http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/dds/cgi-bin/tarchap?Lang=DE sowie speziell fur
die Schweiz unter: http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do

7.Zahlung

7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Lastschrift, Sofortiiberweisung oder
Kreditkarte.

7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der
Auftragsbestétigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang

7.3 Bei Auswahl der Zahlart Kreditkarte, Lastschrift erfolgt die Belastung Ihres Kontos mit dem
Bestelleingang

7.4 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenanspriiche
rechtskraftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt
wurden.

7.5 Sie kénnen ein Zurtckbehaltungsrecht nur ausuben, soweit die Anspriiche aus dem gleichen
Vertragsverhaltnis resultieren.

8. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstdndigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

9. Gewahrleistung

Die Gewdhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Informationen Uber
eventuelle zusétzliche Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.
AGB drucken

AGB speichern




